
คู่มือการใช้งาน

เทศบาลตําบลบ้านกรูด
อําเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์



1. เข้าสู่เว็บไซด์ เทศบาลตําบลบ้านกรูด

www.bankrutcity.go.th

2. คลิ๊ก Banner ด้านซ้ายมือของเว็บไซด์

E-Service ทต.บ้านกรูด

http://www.bankrutcity.go.th
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3.ปรากฎข้อมูลแบบฟอร์มต่าง ๆ ท่ีให้บริการ

ผ่าน E-Service ทต.บ้านกรูด
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1. แบบฟอร์มหนังสือร้องเรียน / ร้องทุกข์ ท่ัวไป

ตัวอย่างการกรอกข้อมูล

แนบไฟล์ข้อมูลที่ปรากฎเครื่องหมาย ดอกจันทร์สีแดง **
และกรอกรหัสส่งข้อมูล ตัวเลขท่ีปรากฎในช่องส่ีเหล่ียม (รหัสส่งข้อมูลจะมีการรันตัวเลขทุกครั้ง)

แล้วคล๊ิก ส่งข้อมูล
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- หากกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วนหรือไม่ได้แนบเอกสาร ระบบจะปรากฎ Pop up อัตโนมัติ
จะไม่สามารถท่ีจะกดส่งข้อมูลไปยังผู้รับเรื่องได้
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2. แบบฟอร์มการร้องเรียนการทุจริต

- กรอกข้อมูลท่ีมีเครื่องหมาย ดอกจันทร์สีแดง * ให้ครบถ้วน พร้อมใส่รหัสส่งข้อมูลแล้วคลิ๊กส่งข้อมูล
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3. แบบฟอร์มการร้องเรียนบุคลากร
- กรอกข้อมูลท่ีมีเครื่องหมาย ดอกจันทร์สีแดง * ให้ครบถ้วน พร้อมใส่รหัสส่งข้อมูลแล้วคลิ๊กส่งข้อมูล
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4. แบบคําร้องท่ัวไป
- กรอกข้อมูลท่ีมีเครื่องหมาย ดอกจันทร์สีแดง * ให้ครบถ้วน พร้อมใส่รหัสส่งข้อมูลแล้วคลิ๊กส่งข้อมูล



-8-

5. แบบขอรับบริการถังขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล
- กรอกข้อมูลท่ีมีเครื่องหมาย ดอกจันทร์สีแดง * ให้ครบถ้วน พร้อมใส่รหัสส่งข้อมูลแล้วคลิ๊กส่งข้อมูล
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6. ขอความอนุเคราะห์สนับสนุนนํ้าอุปโภค -บริโภค
- กรอกข้อมูลท่ีมีเครื่องหมาย ดอกจันทร์สีแดง * ให้ครบถ้วน พร้อมใส่รหัสส่งข้อมูลแล้วคลิ๊กส่งข้อมูล
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7. ระบบตรวจสอบสิทธิสวัสดิการ
- https://mbdb.cgd.go.th/wel/
ข้อมูลจะลิงค์ไปที่เว็บไซด์ของกรมบัญชีกลาง

8. ระบบตรวจสอบสิทธิผู้มีสิทธิได้รับเงินอุดหนุนเพ่ือการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
https://csgcheck.dcy.go.th/public/eq/popSubsidy.do?ms=158953
ข้อมูลจะลิงค์ไปที่เว็บไซด์ของกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์

https://mbdb.cgd.go.th/wel/
https://csgcheck.dcy.go.th/public/eq/popSubsidy.do?ms=158953
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สํานักงานเทศบาลตําบลบ้านกรูด
เลขที่ 131 หมู่ที่ 3 ตําบลธงชัย อําเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 77190
- ช่องทางการติดต่อ
- เว็บไซด:์ www.bankrutcity.go.th
- เพจเฟสบุ๊ค : เทศบาลตําบลบ้านกรูด
- โทรศัพท์ : 0 3269 5337 โทรสาร : 0 3269 5180
- หรือช่องทาง Social Network เทศบาลตําบลบ้านกรูด ทาง QR Code

เพจเฟสบุ๊ค :
เทศบาลตําบลบ้านกรูด

Bankrut

http://www.bankrutcity.go.th

